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「予約・あいのり・たしろ号」の利用実績（速報値）について 

 

  標記の件につきまして、市内路線バス廃止に伴い、「たしろ号」の運行方法を切り替え

たところ、想像を超える利用をいただきましたので、お知らせします。 

  １０月の月間利用者は下記のとおりとなっております。 

また、今後の運行を改善するため、多くの利用者からご意見を頂戴するため、アンケ

ート調査を行いますので、お知らせいたします。 

 

                  記 

      

 １．利用実績       ２，９４４名（10 月速報値） 

※令和２年度実績 ７０４名 

     

 ２．会員登録       １，１２７名（11 月 1 日現在） 

      うちネット会員   ２０３名 

 

 ３．利用者の声 

（良い意見） ・自分の時間に合わせることができ、以前より便利になった 

         ・免許を返納したので、自由に移動ができてありがたい 

   （悪い意見） ・時間通りに来ない時がある（渋滞により遅延） 

          ・予約するのが慣れない（携帯電話を持っていない） 

・停留所が分かりづらい場所がある 

                        

 ４．アンケート内容    別紙のとおり（11 月中を目途に回収） 

 

 ５．アンケート実施方法  たしろ号車内及びインターネット 

 
 
 

 
 
担当：島原市 市長公室 政策企画課 交通政策班 

 担当 松尾、太田 
電話：0957-62-8012（直通） 
E-mail：seisaku@city.shimabara.lg.jp 

有明海にひらく湧水あふれる 火山と歴史の田園都市 島原 

島原守護神 しまばらん 

mailto:seisaku@city.shimabara.lg.jp


 

 
 

問１．あなたご自身のことについてお尋ねいたします。 

お名前   性 別 １．男   ２．女 

年 齢 
１．10 代  ２．20 代  ３．30 代  ４．40 代  ５．50 代   

６．60 代  ７．70 代以上 

電話番号（記載任意） ☎ 

お住いの地区はどこ
ですか？ 

１．有明地区  ２．三会地区  ３．杉谷地区  ４．森岳地区 

５．霊丘地区  ６．白山地区  ７．安中地区  ８．島原市外 

 

問２．たしろ号についてお尋ねいたします。 

たしろ号はどれくらいの頻度で利用さ
れていますか？ 
 
（※最も近いものをお答えください） 

 １．ほぼ毎日      ２．週に３～４回 

 ３．週に１～２回    ４．月に１～2 回 

５．利用したことが無い（今回が初めて） 

たしろ号を利用されてみた感想は？ 
 
（※最も近いものをお答えください） 

 １．大変満足      ２．満足 

 ３．どちらとも言えない ４．不満 

５．大変不満（理由：             ） 

たしろ号を利用される主な目的は？ 
 
（※複数ある場合も一番当てはまる、
おひとつのみお答えください） 

１．通勤・通学  ２．通院  ３．買い物 

４．その他（              ） 

たしろ号を利用される前の主な交通手
段は？ 
（※複数ある場合も一番当てはまる、
おひとつのみお答えください） 

１．自家用車（バイクも含む）  ２．路線バス 

３．タクシー  ４．徒歩・自転車 

５．その他（              ） 

今後のたしろ号に望むこと（停留所の
場所や料金についてなど）をご自由に
記載してください。 
 
（※記載頂いた内容について、お尋ね
する場合もありますので、差支えなけ
れば上記の電話番号欄もご記載くださ
い。） 
 

 

 

 

 

 

「予約・あいのり・たしろ号」利用に関するアンケート 

アンケートは以上です。ご協力ありがとうございました。 

ご記載頂いた個人情報に関して、適切に管理を致します。 

〒855-8555 島原市上の町 537 番地 

島原市 政策企画課 松尾・太田 

電話  0957-62-8012（直通） 

FAX 0957-62-8115 


