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島原市電子申請サービスを LINE から利用可能に！ 
 
標記の件につきまして、下記のとおり「島原市電子申請サービス」を LINE から利用可

能となりましたのでお知らせいたします。 
 

記 
 
１．利用開始日 令和４年１１月１日（火） 
２．利用方法 

詳細な利用方法については、「島原市電子申請サービス（ポータルサイト）」を 
ご参照ください。 

 
 
 
 

 
 
  ・島原市電子申請サービス（ポータルサイト） 
   https://www.city.shimabara.lg.jp/e-shinsei.html 
 
３．導入目的 

１０月１日に開始した「島原市電子申請サービス」をより便利にご利用いただくため

に、LINE から利用が可能となります。 
LINE 連携することで、利用者登録やメールアドレスを入力することなく電子申請サ

ービスを利用できます。 
また、電子申請サービスからの通知を LINE で受け取ることができるため、より便利

に電子申請サービスを利用することができます。 
本機能の追加により、さらなる市民生活の利便性向上につなげることを目的とします。 

 
 
 
 
 
 
 

担当：島原市 政策企画課 ＤＸ推進室 
担当 宇治野、馬渡 

電話：0957-62-8012（直通） 
E-mail：joho@city.shimabara.lg.jp 

【担当から一言】 
 市民の皆さんがもっと便利になるように、行政手続のオンライン

化を推進していきますので、ぜひご利用ください。 

島原守護神 しまばらん 

利用方法など詳しくは、島原市ホームページの 
「島原市電子申請サービス（ポータルサイト）」を 
ご確認ください。 



①島原市公式LINEを友達追加します。

※追加方法は以下のページをご参照ください。

島原市公式SNSについて
（https://www.city.shimabara.lg.jp/page16865.html）

島原市電子申請サービス LINE連携の利用方法

②島原市公式LINEメニューから

【電子申請】を選択します。

③LINEのログイン画面が表示

されます。

【ログイン】ボタンを押します。

※初回ログイン時は連携の許可、

及びパスワード入力が必要です。

④「島原市電子申請サービス」

のトップ画面が表示されます。

申請手続きを選択して、申請

を行います。

★URLはこちら：https://liff.line.me/1645278921-kWRPP32q/?accountId=shimabaracity



LINEから初回ログイン時に、自動で利用者登録が行われます。

電子申請サービスの利用者情報にはLINEのアカウント情報は引き継がれま
せん。

利用者情報に氏名などを登録しておくことで、電子申請時に利用者情報に
登録している内容が自動設定されるため、入力の負担を軽減できます。

利用者情報の登録（変更）方法は以下のとおりです。

①画面右上の[メニュー]を選択し、[利用者情報]を選択します。

利用者登録について（LINE連携時）

②【利用者情報を変更する】ボタンから変更します。

＜利用者編集＞ ＜登録確認＞＜利用者詳細＞

③利用者情報に登録した情報は電子申請時に

プリセット（初期設定）されます。

利用者登録した情報を
プリセット（初期設定）


